
荷物（洗濯物）受け渡しのご案内 

コロナウイルス対策のため、面会を禁止しています。 

ご家族（近親者）との荷物（洗濯物等）の受け渡しは、以下の方法となっています。 

患者さんからご家族（近親者）へ直接、荷物を受け渡すことはできません。 

そのため、1 階総合案内において一括して受け付けています。 

（入院生活に必要な物品のみ、ご家族もしくは近親者との受け渡しに限っています） 

【総合案内での荷物受付対応時間】 

平日：午前 11 時～午後５時    土･日･祝日：午後２時～午後５時 

～ 荷物を受け取りたい患者さんへ～ 

① 必要な荷物がある場合は、ご自身でご家族（近親者）と連絡をとってください。た

だし、ご自身での連絡が難しい場合は、看護師が代行しますのでご相談ください。 

② 必要な荷物の内容と上記の受付時間、荷物は総合案内で受け付ける旨をご家族（近

親者）に伝え、総合案内まで届けてもらってください。 

③ ご家族（近親者）からお預かりした荷物は、受付日の午後 5 時以降に配達します。 

～ 荷物を渡したい患者さんへ～ 

① ご自身でご家族（近親者）に連絡をとってください。ただし、ご自身での連絡が難

しい場合は、看護師が代行しますのでご相談ください。 

② 荷物を渡す日時をご家族（近親者）と決めてください。その際、上記の受付時間・

場所をご家族（近親者）にお伝えください。 

③ 荷物を渡す当日の「平日は午前 10 時 30 分頃まで」、「土･日･祝日は午後 13 時 30

分頃まで」に、渡す荷物を看護師にお預けください。（この時間に間に合わない場

合、翌日以降となります。その点をご考慮いただき受け取られる方と引き渡し日時

をご相談ください。） 

※お預かりできない荷物について 

□貴重品（現金・テレビカードおよびそれに準ずるもの） 

□壊れやすい物（携帯電話、電化製品等） 

□飲食物（常温保存が出来ない飲料、例：要冷蔵のもの） 

□危険物（爪切り・はさみ・ライター等） 

□ご友人等からのお見舞いの品 
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